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車 歴 カ ー ド

せっかくお乗りいただくのでした

ら、十牙気に入った車にお乗りい

ただきたい…こう考えて、：トヨタ

は、用途・ご予算にあ苧彗て、さ
ちにお好みでもお選びいただける

フルラインを完成 しましたぎ

どの トヨタ車も、お客さまにとって

は、かけがえのない一 台。 トヨタ

め工場では、ネジー本の検査には

じまり、重要な工程に熟練技術者

を配置するなどして、高品質な車

をお届けする努力をしています。

これらは． トヨタが もっている、

お客さま第「主義のあらわれにほ

かなりません。 トヨタ ・サー ビス

カルテも、そのひとつです。

的確な診断奪くだすために欠かせ

ない、たいせつな費料です

トヨタサー ピスカルテは、ちょう

どお医者さまのカルテに相当する

もの。的薩な診断のためには、欠

かせないものです。

トヨタ・サーピスカルテには、阜の

健康状態がひと目でわかるように

点検 ・整備の回数や内容がこまか ‐

く記入されています。 そして、サ

ービス工揚へおいでになったとき

いままでの状態がひと目でわか り

ますカヲら．的確で迅速なサービス

をお受けいただけることになります。

また、１０００キロ、５０００キロをはじめ

法律できめられている６ヵ月毎の

定期点検も事前にお知らせしてい

ます。ですから、トヨタ車をお持ち

の方は、忘れていて車検がきれた

などということがなくな ります。

トヨタのサービスエ■にはあなたの

お車の名医がそろっています

トヨタ・サービスカルテを基礎資料

とし、的確で迅速なサービスを実

践するのが、 トヨタのメカニック。

トヨタには、 メカニ ックのための

学校が名古屋にあります。全国か

ら集まったメカニックの卵は、こ

こでみっちり技術を修得し、 トヨタ

車のサービスにかかりますａ

この学校を率業 したメカニックは

すぺて、ペ テランとい うにふ さわ

しい旋術 をもっている人ばかりで

す． しか も．毎年 、技術 コンクー

ルが全国で開催され、技術の向上

がお しすすめ られてい ますａ

トヨタのメカニ ックは、 もうひと

つの面 をもっています。 というの

は、サービス工場へおいで吻 とき

お申 しつけいただいたサー ヒス個

所以外に、直接安全に結びつくと

ころについては．ご依頼がなくて

も点検整備を実施し、安ニセはトヨタ

の顧い…を実践しているのです。

トヨタサーピスカルテに、：’登ｔｉ

は もうおすみですか…

トヨタサー ビスカルテは、お車 を

いつでも、どこでも安全・快適にお

使 いいただ くためにつ くられたも

のです。一度ζ登録いただきます

と、た とえあなたがお引越 しをな

さったとしても、サービス工揚 か

らお近 くのサー ビス工揚 に連絡が

いき、きめ細 かいサー ビスをお受け

いただけるシステムになっています。


